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Capire GSTC. Criteri per un Turismo 
Sostenibile nelle strutture ricettive 
 
Edizione 2024 
 
 
 
 
 
Durata 
Martedì 12 marzo 2024 
Dalle 14 alle 18 (4 ore) 
Live online o Aula 
 
Presentazione 
Lo standard del Global Sustainable Tourism Council (GSTC) per il settore Industry, cioè Hotel e Tour 
Operators, è sempre più diffuso all’interno di bandi per finanziamenti sostenibili e riconosciuto dalla 
clientela di turisti internazionali. Nato nel 2008, il GSTC ha sviluppato il suo standard seguendo le migliori 
prassi a livello internazionale per creare una linea base che definisca cosa significa sviluppare un 
turismo sostenibile. Lo schema si articola in 4 aree (quella ambientale, sociale, economica e di 
governance) esplose in criteri e indicatori di performance, utili a comprendere la progressione sul 
percorso di sostenibilità. Il GSTC ha inoltre sviluppato una serie di criteri per Destinazioni, nelle quali si 
inseriscono le realtà degli Hotel e Tour Operators. Il corso intende fornire una conoscenza approfondita 
degli standard GSTC Industry e GSTC Destinations, sottolineandone i punti di forza e debolezza e le 
principali differenze con la ISO 21401. 
 
Finalità 

• Sapere che cos’è lo schema GSTC hotel 
• Sapere come funziona 
• Sapere chi l’ha sviluppato, perché e a chi è rivolto 
• Capire come può essere applicato alle strutture ricettive 
• Capire come si inserisce nel contesto GSTC destinazione 
• Alcuni casi studio per comprenderne la fattibilità concreta 
• Capire pro e contro 
• Confronto con ISO 21401 
• Esercitazione su GSTC 

 
Destinatari 

• Proprietari di strutture ricettive 
• Rappresentanti di DMO, ApT, Consorzi locali 
• Imprenditori interessati al mondo del turismo 
• Studenti di economia del turismo o di business sostenibile 
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Prerequisiti 
È consigliabile possedere una conoscenza di base della normativa di riferimento.  

 
CONTENUTI  

• Introduzione a GSTC 
• Introduzione ai criteri GSTC (Industry) 
• Approfondimento dei criteri più importanti 
• Integrazione Criteri GSTC- I e GSTC- D 
• Casi studio  
• Pro e contro dello schema GSTC 
• Confronto con ISO 21401 
• Esercitazione su GSTC 

 
Docente 
Dott.ssa Asia Baroni – Esperta in Turismo sostenibile 
 
Attestato 
Al termine del corso verrà rilasciato un attestato di partecipazione al corso. 
 
Tariffe 
Quota di iscrizione 160 euro + IVA, materiale didattico e attestato di partecipazione inclusi. Sono attive le 
promozioni riservate ai nostri corsisti e clienti e in caso di iscrizioni multiple. 
 
Modalità d’iscrizione 
Compila la Scheda d’iscrizione oppure scrivi a formazione@auditpeople.it 
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