
Scheda Corso
Titolo corso La UNI ISO 21401: la norma per la sostenibilità delle 

strutture ricettive - cosa dobbiamo conoscere

Durata 1 ora 

Programma Introduzione alla normazione ed alle buone prassi in materia di 
sostenibilità (per esempio SDG, ISO)
Principi e requisiti base della norma UNI ISO 21401
Il progetto
Conclusioni
Previsto il Test di apprendimento finale

Destinatari Il corso è completamente on-line, fruibile attraverso la piattaforma e-
learning

Obiettivi Referenti e personale coinvolti nel progetto

Note Conoscere gli strumenti operativi per la sostenibilità delle strutture 
ricettive, attraverso l’applicazione della ISO 21401

Responsabile Contenuti: Dott. Stefano Bonetto – Auditor e Consulente ESG; Claudia 
Spanò – Auditor 21401
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